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DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

Aportacion al perfil profesional de la titulacion

En estd asignatura de “Herramientas y técnicas en el Trabajo Social en el dmbito sanitario”, se pretende acercar al alumnado a

conocimientos fundamentales tedricos y practicos, para el desarrollo profesional del Trabajo Social en éste ambito especifico.

A partir de la conceptualizacién del Diagnoéstico Social Sanitario, aspecto diferencial y pilar fundamental sobre el que se sustenta toda
intervencion social sanitaria, se pretende ir ahondando en sus especificidades (instrumentos para facilitar y mejorar su elaboracién, pasos
a seguir, aspectos a evitar), para continuar profundizando en los diferentes instrumentos del trabajo social en el &mbito sanitario: historia
social clinica, informe social, registros de actividad y conocimiento de diferentes protocolos especificos (mayores, menores, mujer,

enfermos crénicos, exclusion social y salud, otros) existentes.

Por Ultimo, se abordara la innovacion en técnicas e instrumentos y las nuevas tecnologias (TIC) para el Trabajo social en el &mbito sanitario,

asi como la adaptacion de los profesionales a los cambios que conllevan, sus retos y ventajas.

Ninguno
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Desarrollar habilidades de aprendizaje auténomas que garantizan la formacién continua en conocimientos relevantes y

ceo actualizados para el ejercicio profesional del trabajo social en el &mbito sanitario
RA 1 Realiza sus trabajos y su actividad necesitando sélo unas indicaciones iniciales y un seguimiento basico,
poniendo en practica las habilidades necesarias para la investigacion independiente.
RA 2 Busca y encuentra recursos adecuados para sostener sus actuaciones y realizar sus trabajos.
RA 3 Amplia y profundiza en la realizacion de sus trabajos.
) Capacitar para la gestion y/o creacion de fuentes de informacion fiables que ayuden a la identificacién, formulacién o
ceo resolucion de problemas en el desempefio profesional del trabajo social en el &mbito sanitario
RA 1 Es capaz de buscar y analizar informacién procedente de fuentes diversas.
RA 2 Incorpora la informacién a su propio discurso.
RA 3 Contrasta las fuentes, las critica y hace valoraciones propias.
a3 Desarrollar un razonamiento critico y capacidad de analisis en la resolucion de distintas problematicas que se puedan

encontrar en el gjercicio profesional como trabajador social en el &mbito sanitario

RA 1 Es capaz de acometer nuevos retos
RA 2 Elabora su proyecto adoptando enfoques originales
RA 3 Resuelve los problemas aportando soluciones nuevas y diferentes.

ESPECIFICAS

Capacitar en la identificacién y comprension de las dindmicas y las practicas actuales en los procesos de intervencion

CEO1
social en Salud, tanto directas como indirectas, aplicdndolas llegado el caso a situaciones reales
RA 1 Conoce los modelos y guias de buenas practicas en la intervencion social en salud
RA 3 Es capaz de programar y evaluar practicas de intervencion directas en indirectas en el campo de la
intervencion social en salud.
CE09 Conocer las distintas metodologias, herramientas y técnicas de intervencién aplicables en el Trabajo Social en el ambito
E
sanitario.
RA 1 Conoce y utiliza los instrumentos y técnicas propias del trabajo social en el ambito de la salud
2 Es capaz de utilizar y evaluar las metodologias de intervencion social en salud que se derivan del uso de
RA

los modelos de intervencion




COMILLAS

UNIVERSIDAD PONTIFICIA GUIA DOCENTE
e s 2023 - 2024

CE6 Elaborar, desarrollar y evaluar los procesos asistenciales y los programas de salud, aportando en ellos como trabajadores
sociales la dimensién social.

Es capaz de reflexionar sobre la practica cotidiana, y generar resultados y conclusiones generalizables y

que produzcan mejoras en la intervencion.

BLOQUES TEMATICOS Y CONTENIDOS

1.Diagnéstico Social Sanitario: marco conceptual, deontolégico y especificidad dentro del trabajo Social.

1.1 Diagnéstico social y diagnostico social sanitario: antecedentes, conceptualizacion, similitudes y diferencias.
1.2 Diagndstico médico vs diagnéstico social sanitario.

1.3 Instrumentos para la elaboracion del diagnéstico social sanitario.

1.4 Pasos para la elaboracion de un diagndstico social sanitario: fases y subfases.

1.5 Aspectos a evitar para un adecuado diagndstico social sanitario.

2.Instrumentos del trabajo social en el ambito sanitario: historia social clinica, informe social, registros de

actividad, ficha social, protocolos.

2.1 Fundamentos metodolégicos
2.2 Historia social clinica (HSC)
2.2.1 Concepto. Diferencias entre la HSC y la Historia Clinica.
2.2.2 Objetivos y funciones.
2.2.3 Contenido, estructura, pautas para su elaboracién y contenido.
2.2.4 Apertura y cumplimentacién.
2.2.4 Aspectos sociales mas relevantes incluidos en los diferentes modelos de Historias clinicas.
2.3 Informe social
2.3.1 Encuadre juridico.
2.3.2 Objetivos.
2.3.3 Estructura y pautas para su elaboracion.
2.3.4 Redaccién y recomendaciones metodoldgicas.
2.4 Registros de actividad
2.4.1 Concepto.

2.4.2 Sistemas de informacion y registro en Trabajo social en el ambito sanitario.
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2.4.3 Registro Unico de Historia Social (R.U.H.S.0).

2.5 Ficha social
2.4.1 Concepto.

2.4.2 Objetivo, estructura y caracteristicas.

2.6 Protocolos especificos de Trabajo Social en el ambito sanitario
2.6.1 Conceptualizacion de protocolo, procedimiento y proceso en trabajo social en el ambito sanitario.
2.6.2 Protocolo basico de intervencion y protocolos especificos.
2.6.3. Protocolos especificos:

a) Mayores

b) Menores

c) Mujer

d) Enfermos crénicos

e) Exclusién social y salud

f) Otros

3.Innovacion en técnicas e instrumentos. Nuevas tecnologias (TIC) para el trabajo social en el ambito sanitario.

3.1 Innovacioén y Trabajo Social en el ambito sanitario
3.1.1 Innovacién social como herramienta transformadora.
3.1.2 Inteligencia artificial e inclusion social.
3.2 Las tecnologias en el Trabajo Social en el ambito sanitario: conceptualizacion, retos y ventajas
3.2.1 Tecnologia: introduccién y evolucion.
3.2.2 Las TIC en el ambito sanitario.
3.2.3 La relacion entre las nuevas tecnologias y Trabajo social en el &mbito sanitario.
3.2.4 Las nuevas tecnologias en la intervencion social sanitaria: tipos y ejemplos.
3.2.5 Adaptacion de los profesionales a las nuevas tecnologias.

3.2.6 Aspectos positivos y negativos de las nuevas tecnologias.

METODOLOGIA DOCENTE

Aspectos metodologicos generales de la asignatura
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La metodologia docente de esta asignatura sera semipresencial.
Metodologia presencial:

e Clases: consistiran en la exposicion de contenidos tedricos y practicos mediante presentaciones en power point o explicaciones de
la docente, lecciones magistrales participativas, casos, ejercicios, trabajos, debates, orientacién sobre fuentes de informacion y

claves de lectura.
Metodologia no presencial:

¢ Trabajo Autonomo: consistird en la realizacién de trabajos monogréficos o de investigacion, individuales o colectivos, acerca de
uno o varios temas relevantes de la asignatura propuestos por la docente para su profundizacion, comentarios criticos de lecturas

seleccionadas, resolucion de casos y ejercicios practicos.

RESUMEN HORAS DE TRABAJO DEL ALUMNO

HORAS PRESENCIALES

. . Presentaciones orales de temas, casos, ejercicios y Debates, seminarios y
Lecciones magistrales .
trabajos talleres
10.00 3.00 2.00

HORAS NO PRESENCIALES

Trabajos de caracter tedrico y/o préactico, individuales o . ., S )
| Analisis y resolucion de casos y ejercicios, individuales o colectivos
grupales.

5.00 4.00

CREDITOS ECTS: 3,0 (24,00 horas)

EVALUACION Y CRITERIOS DE CALIFICACION

Actividades de evaluacién Criterios de evaluacion Peso

Prueba personalizada de conocimientos tipo test, de
30 preguntas con tres respuestas alternativas de las
o cuales so6lo una sera correcta. Cada pregunta correcta
Prueba individual , . 50 %
tendra el valor de 1 punto, cada pregunta incorrecta
restara 0.25 puntos y las no contestadas no sumaran

ni restaran a la nota.

e Dominio de los contenidos impartidos
e Capacidad de relacion y aplicacion de los
contenidos estudiados

B . . e (Capacidad de anélisis y sintesis
Evaluacién de trabajos monograficos o de L, .
. L i e Participacién activa en clase
investigacién, individuales o colectivos (acerca de o . .
i . e Creatividad en los ejercicios y trabajos 30 %
uno o varios temas relevantes de la asignatura .
L . realizados
para su profundizacién en el mismo). L o
e Utilizacién de recursos digitales

(herramientas CANVA, Genially, Prezi, etc.)
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e Razonamiento critico de las actividades de

estudio tedrico y practico

e Dominio de los contenidos impartidos

e (Capacidad de relacién y aplicacion de los
contenidos estudiados

e Capacidad de anélisis y sintesis

Evaluacién de casos practicos o ejercicios e Participacion activa en clase
(comentarios criticos de lecturas seleccionadas, e C(Creatividad en los ejercicios y trabajos 20 %
resolucion de casos y ejercicios practicos). realizados

e Utilizacion de recursos digitales
(herramientas CANVA, Genially, Prezi, etc.)
® Razonamiento critico de las actividades de

estudio tedrico y practico

Calificaciones

Seré requisito indispensable para poder aprobar la asignatura tener superado cada apartado (1,2 y 3) con una nota minima de 5 para

poder ponderar la calificacion.

BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS

Bibliografia Basica

e Aguilar Idanez, M.J. y Ander-Egg, E. (2013). Diagnéstico social conceptos y metodologia. Lumen Hvmanitas: Buenos Aires, Argentina.

e Alfaro, M.; Bonis, J,; Bravo, R; Fluiters, E.; Minué, S. (2012). Nuevas tecnologias en atencién primaria: personas, maquinas, historias y
redes. Informe SESPAS 2012. Gaceta Sanitara, n°26 (S), pp. 107-112.

e Avila Cedillo, G.J. (2021). Diagnéstico social en trabajo social: conceptos clave y metodologia para su elaboracién. Margen: revista
de trabgjo social y ciencias sociales, n°100, pp.1-28. Disponible en: https://www.margen.org/suscri/margen100/Avila-100.pdf

e Cedefo Rengifo, Y.Y.; Loor Lino, LE. y Vélez Santana, A.G. (2019). El trabajador social y el uso de la tecnologia como una
herramienta Util para el ejercicio profesional.  Revista Caribefia de Ciencias Sociales. [En linea]. Disponible en:

https://www.eumed.net/rev/caribe/2019/12/trabajador-social-tecnologia.html

e Codigo Deontoldgico de Trabajo Social. Texto aprobado por la Asamblea General de Colegios Oficiales de Diplomados en Trabajo
Social y Asistentes Sociales en su sesion extraordinaria de 9 de junio de 2012. Madrid.

e Colom Masfret, D. (2010). El trabajo social sanitario en el marco de la optimizacion y sostenibilidad del sistema sanitario.
Zerbitzuan, N°47, pp.109-179. Disponible

en: http://www.zerbitzuan.net/documentos/zerbitzuan/Trabajo%20social%20sanitario%20del%20sistema%20sanitario.pdf

e Colom Masfret, D. (2012). El Diagnéstico Social Sanitario. Editorial UOC: Barcelona.

e Colom Masfret, D. (2012). El trabajo social sanitario: los procedimientos, los protocolos y los procesos. Editorial UOC: Barcelona.

e Diaz Herrdiz, E. y Fernandez de Castro, P. (2013). Conceptualizacion del diagndstico en Trabajo Social: necesidades sociales
basicas. Cuadernos de Trabajo Social, Vol.26-2, pp.431-443. doi:

e http://dx.doi.org/10.5209/rev_CUTS.2013.v26.n2.39550 4

e Dorado Barbé, A; Munuera Gémez, P. y Pérez Viejo, J.M.(2022). El informe social como herramienta identitaria del Trabajo Social.
Trabajo Social Hoy, n° 96, pp. 7-22. doi:10.12960/TSH 2022.0007

e Fernandez Garcia, T. (coord.) (2009). Fundamentos del Trabajo Social. Alianza: Madrid.
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Pérez Rivero, L. (2000). La documentacion especifica en trabajo social: la historia, la ficha y el informe social. Cuadernos de Trabajo

Social, n° 13, pp.75-90. Disponible en: https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=119524

Richmond, M.E. (1917). Diagnéstico social (12Ed, 3° imp.2005) Siglo XXI de Espafia Editores, S.A: Madrid.

Saavedra Gutiérrez, M. (2016). Trabajo Social Sanitario: una aproximacién al perfil del trabajador social en el ambito de la salud.
Humanismo y Trabajo Social, Vol. 16, pp. 169-185. Disponible
en: https://buleria.unileon.es/bitstream/handle/10612/12477/Trabajo%?20social%20sanitario.pdf?sequence=1&isAllowed=y



https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=119524
https://buleria.unileon.es/bitstream/handle/10612/12477/Trabajo%20social%20sanitario.pdf?sequence=1&isAllowed=y

	Guía Docente
	FICHA TÉCNICA DE LA ASIGNATURA
	DATOS ESPECÍFICOS DE LA ASIGNATURA
	BLOQUES TEMÁTICOS Y CONTENIDOS
	METODOLOGÍA DOCENTE
	RESUMEN HORAS DE TRABAJO DEL ALUMNO
	EVALUACIÓN Y CRITERIOS DE CALIFICACIÓN
	BIBLIOGRAFÍA Y RECURSOS


